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Шымкент қаласы - 2011 жыл
«Шымкент қаласының мәдениет және тілдерді дамыту  бөлімінің» 
2011-2015 жылдарға арналған стратегиялық жоспары
1 бөлім.  Миссиясы мен  пайымы
Қалалық мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінің миссиясы: 

1. Мемлекеттік тілді барша қазақстандықтарды біріктіруші басты фактор ретінде таныту, мемлекеттік тілдің әлеуметтік-коммуникативтік қызметін нығайту, қоғам өмірінің барлық саласында тілдерді қолдану, дамыту және мемлекеттік тілді толық көлемде қолдануға бағытталған мемлекеттік тіл саясатын жүзеге асыру, ел бірлігін нығайту, қала бойынша ісқағазды толығымен мемлекеттік тілде жүргізу, ономастикалық жұмысты жетілдіру. Сонымен қатар, орыс тілінің жалпы мәдени қызметін сақтау, «Тілдердің үштұғырлығы» мәдени жобасын іске асыру, қаламызда тұратын өзге ұлт өкілдерінің ана тілдерінде еркін сөйлей, оқи алуына, оны дамытуға қолайлы жағдай тудыру;

2. Мәдениет саласындағы сапалы және қолжетімдік қызметтер ұсынуға бағытталған мемлекеттік саясатты іске асыру. 
Қалалық мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінің пайымы – қала мәдениетінің жандануын, сақталуын және  дамуын қамтамасыз ететін заманауи жалпыұлттық  мәдени, ақпараттық орта құру, мемлекеттік тілдің ауқымды қолданылуын қамтамасыз ететін үйлесімді тіл саясатын жүргізу.

2 бөлім. Ағымдағы жағдайды талдау және тиісті қызмет салаларының (аяларының) даму үрдістері.

1.Стратегиялық бағыт. Бөлімнің мәдениет және өнер саласындағы бәсекелестікке қабілеттілігін арттыру және Қазақстан халқы бірлігінің факторы ретінде толерантты тілдік орта құру.
1.1. Реттелетін саланы немесе қызмет аясын дамытудың негізгі параметрлері. 1997 жылы “Қазақстан Республикасындағы тіл туралы” Қазақстан Республикасының Заңы қабылданған сәттен бері  “Тілдерді қолдану мен дамытудың 2001-2010 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасы туралы” Қазақстан Республикасы Президентінің 2001 жылғы 7 ақпандағы №550 Жарлығына толықтырулар енгізу туралы” Қазақстан Республикасы Президентінің 2006 жылғы 30 мамырдағы №127 Жарлығымен  бекітілген мемлекеттік бағдарламасын іске асыру барысында  қоғамдық өмірдің барлық негізгі салаларында тіл құрылысы процестерінің одан әрі кеңеюі мен тереңдеуі үшін алғышарттар жасалды. Бұл мемлекеттік органдар мен тұтас қоғамның үйлестірілген, мақсатты күш-жігерінің нәтижесі болды.
Мемлекет басшысы Нұрсұлтан Әбішұлы Назарбаев Қазақстан халқы Ассамблеясының 12-сессиясында сөйлеген сөзінде: «Біз барша қазақстандықтарды біріктірудің басты факторы болып табылатын қазақ тілінің одан әрі дамуы үшін барлық күш-жігерімізді салуымыз керек. Сонымен бірге елімізде тұратын барлық халықтардың өкілдері ана тілдерінде еркін сөйлей, оқи алуына, оны дамытуға қолайлы жағдай тудыру қажет», - деп атап көрсеткен болатын.   

Бағдарламада көзделген барлық іс-шаралар ұлт бірлігін нығайтудың маңызды факторы ретінде мемлекеттік тілді дамытудың басымдығына негізделген және азаматтардың рухани-мәдени және тілдік қажеттіліктерін толыққанды қанағаттандыруға бағытталған.

Қазіргі уақытта қаламызда тілдер қолданысының дамуын табысты іске асырудың құқықтық негіздері қалыптасты. Тіл құрылысының үрдістері қоғамда түсіністік пен қолдау тауып отыр.
Тілдерді қолдану мен дамытудың бағдарламасында көзделген барлық іс-шаралар ұлт бірлігін нығайтудың маңызды факторы ретінде мемлекеттік тілді дамытудың басымдығына негізделген және азаматтардың рухани-мәдени және тілдік қажеттіліктерін толыққанды қанағаттандыруға бағытталған.

Қалалық статистика басқармасының мәліметі бойынша Шымкент қаласында тұратын халықтың 58 пайызы қазақ, 14,9 пайызы өзбек, 18,4 пайызы орыс, 8,7 пайызы өзге ұлт өкілдері (№1 кесте).          
№1 кесте
	Барлығы
	Қазақтар
	Орыстар
	Өзбектер
	Татарлар
	Әзірбайжандар
	Корейлер
	Украиндер
	Түріктер
	Ұйғырлар
	Немістер
	Күрділер
	Шешендер
	Қырғыздар
	Тәжіктер
	Парсылар
	Басқа ұлттар

	579544
	336709
	106580
	86247
	11596
	11416
	6887
	5556
	2278
	1625
	1558
	1053
	926
	756
	555
	370
	5432



Қалада 102 балабақша, 32 мектеп жанындағы шағын орталықтар  мен                   238 мектеп алды дайындық сыныптары бар, оларда  22089  бала тәрбиеленуде. Балабақшалардың 62-і (60,8%) мемлекеттік, ондағы бала саны – 14052 (88,%),  40-ы (39,2%)  жекеменшік, ондағы бала саны – 1834 (11,5 %).



Мектепке дейінгі мекемелердегі 16355 (74,0 %) бала қазақ тілінде, 5315 (24 %) орыс тілінде, 419 (2 %) өзбек тілінде тәрбиеленуде.
№2 кесте
	Мекемелер атауы
	Мекеме саны
	Балалар саны
	Оның ішінде
	Мектеп жанындағы шағын тәрбие орталығы

	
	
	
	мемлекеттік
	жекеменшік
	

	
	
	
	Мекеме саны
	Балалар саны
	Мекеме саны
	Балалар саны
	Мекеме саны
	Балалар саны

	Мектепке дейінгі мекеме саны
	134
	17384
	62
	14052
	40
	1834
	32
	1498








                                 
                                 




                                                                       
№3 кесте 

	2009-2010 ж.ж. балабақша топтарның саны
	Қазақ тіліндегі


	Балалар саны
	Орыс тіліндегі 
	Бала-лар саны
	Өзбек тілінде
	Бала-лар саны
	Ара-лас тілде
	Бала-лар саны

	466
	334
	9048
	126
	3800
	6
	157
	-
	-

	588
	447
	11700
	137
	4089
	4
	97
	-
	-



№4 кесте
	Мектеп жанындағы шағын орталықтар
	Бала-лар саны
	Оның ішінде:
	Мектеп алды дайындық сыныптары
	Балар саны
	Оның ішінде:

	
	
	Қазақ тілін-дегі


	Орыс тіліндегі 
	Өзбек тілінде
	
	
	Қазақ тілінде
	Орыс тілінде
	Өзбек тілінде

	32
	1498
	1183
	276
	39
	238
	4705
	3472
	950
	283


Қалада мемлекеттік  84 мектеп, 3 кешкі мектеп (Оқушылар саны 98595. Оның ішінде, 32-сі (36,8%) қазақ мектебі, 2-уі (2,2 %) орыс мектебі, %), 53-і (61,0%) аралас мектеп. 32 қазақ мектебінде 32595 (33,1%), 2 орыс мектебінде 1776 (1,8%), 53 аралас мектепте 64224 (65,1%) оқушы білім алады. 53 аралас мектептің 35-і (66,0%) қазақ-орыс тілінде (23742 оқушы (57,1%), 10-ы (18,9%) қазақ-өзбек тілінде (19223 оқушы (30,0%), 6-уы (11,3%) қазақ-өзбек-орыс тілінде (5997 оқушы (9,3%), 2-уі (3,8 %) орыс-өзбек тілінде (2341 оқушы (3,6%) білім береді), 6 жекеменшік мектеп (оқушылар саны 1391. Оның 1-уі (17%) орыс мектебі (57 оқушы (4%), 5-уі (83%) аралас мектеп (1334 оқушы (96%). 5 аралас мектептегі 604 (45,3) оқушы қазақ, 730 (54,7) оқушы басқа ұлт өкілдері), үш тілде оқытатын мамандандырылған дарынды балаларға арналған облыстық  6 мектеп  (№1, №2 облыстық «Дарын» мектеп-интернаттары, №1, №2 қазақ-түрік лицейлері,  М.Х.Дулати атындағы №8 гимназия, М.Тасова атындағы №12 мектеп-интернат. Аталған мектептерде оқитын жалпы оқушылар саны 4232. Шымкент қаласындағы №1, №2 облыстық «Дарын» мектеп-интернаттарында, №1, №2 қазақ-түрік лицейлерінде, М.Тасова атындағы №12 мектеп-интернатта 3230  оқушы қазақ тілінде білім алады. М.Х.Дулати атындағы №8 гимназияда 1918 оқушының 916-сы (48%) қазақ тілінде, 1002-сі  (52%) орыс тілінде білім алады. Бұл мектептерде қазақ, орыс және ағылшын тілдерімен қатар, математика, физика, химия, биология пәндері ағылшын тілінде тереңдете оқытылуда) және Бекзат Саттарханов атындағы облыстық балаларға арналған спорт мектебі мен Кеңес Одағының батыры Сабыр Рахимов атындағы Шымкент Республикалық әскери мектеп интернаттары (Бекзат Саттарханов атындағы облыстық балаларға арналған спорт мектебінде 335, Кеңес Одағының батыры Сабыр Рахимов атындағы Шымкент Республикалық әскери мектеп интернатында  барлығы 743 оқушы білім алады. Соның ішінде, 506-ы  (68,1 %) қазақ тілінде, 237-і (31,9 %) орыс тілінде оқиды) жұмыс істейді. 
Бұл мектептерде  қазақ тілінде 68158 (65 %), орыс тілінде 26768 (25,5%), өзбек тілінде  10035 (9,5 %), барлығы 104961 оқушы  білім алады.
№5 кесте
	Мекемелер
атауы
	Мекеме саны
	Балалар саны
	Оның ішінде

	
	
	
	мемлекеттік
	жекеменшік

	
	
	
	Мекеме саны
	Балалар саны
	Мекеме саны
	Балалар саны

	
	
	
	
	
	
	

	Мектептер


	101
	104961
	95
	102938
	6
	1391


Қала аумағындағы 36 арнаулы орта оқу орнында  барлығы 33819 студент оқыса, олардың 29860-ы (88,3%)  мемлекеттік тілде, 3959-ы (11,7 %) орыс тілінде блім алады. Соның ішінде ағылшын тілі мамандығы бойынша оқитындар саны 420 (1,2%)  адамды құрайды. 

Сонымен бірге, қалада 5 кәсіптік лицейде  барлығы 3926 оқушы білім алады. Соның ішінде, 2292-і (58,4 %) қазақ тілінде, 1634-і (41,6 %) орыс тілінде білім алады.
Қаладағы 13 жоғары оқу орнындағы 65644 студенттің 58266-сы  (88,8%) мемлекеттік тілде, 7378-і (11,2 %) орыс тілінде білім алады. Бұл оқу орындарындағы студенттер ҚР Білім және ғылым министрлігі бекіткен мемлекеттік стандарт бойынша ағылшын тілін оқып-үйренуде. Соның ішінде,  ағылшын тілі мамандығына оқитындар саны  1989 (3,0 %) оқушыны құрайды. 

Ағылшын тілін үйрететін  курстар мен орталықтарда («Интер-Пресс», «ABC», «Асыл Асет», «Генезис», «Интеллект», «Миссис Ақжарқын», «Парасат», «Алмаз», «Голден Эйдж-1», «Келешек-Білім», «Маман-Специалист», «Кеннис», «Селена», «Кадр», «Білім-7», «Алтынбек», «Спектр-Б», «БК Нью Тон», «Лонгман Инглиш») екі мыңнан астам тіл үйренуші ағылшын тілін оқуда.   
 2010 жылы Шымкент қаласының қазақ тілін, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығында барлығы 719 адам (2009 жылы 511 адам), оның ішінде бастауыш деңгейде (1 деңгей) – 226 адам (2009 жылы 203), жалғастырушы деңгейде (ІІ деңгей) – 47 адам (2009 жылы 52), тереңдетілген деңгейде                      (ІІІ деңгей) – 69 адам, ісқағазды мемлекеттік тілде жүргізуді оқыту топтарында – 377 тыңдаушы (2009 жылы – 256) тіл үйрену курстарын бітіріп шықты.

2010 жылы  тіл үйретудің жаңа  технологияларын тиімді қолдану және             іс-тәжірибе алмасу мақсатында өткізілетін ашық сабақтар, тыңдаушылардың білім сапасын тексеруге арналған тест жұмыстары, салт-дәстүрді насихаттауға бағытталған сабақтар оқу жылының жұмыс жоспарына сәйкес жүргізіліп отырды.

Оқыту курстарының тиімділігін анықтауға бағытталған мониторинг әр оқу жылының I және II жартыжылдығының қорытындысы бойынша жасалды.

Орталықта 2010 жылғы тамыздан бастап қаладағы мемлекеттік мекемелерде қызметшілердің мемлекеттік тілді меңгеру деңгейін анықтайтын жұмыс тобы құрылып, қалалық бюджеттен қаржыландырылатын 109 мекеменің тізімі жасалды. 2010 жылдың екінші жартыжылдығында арнайы кесте  бойынша 42 қалалық мекеме мен ұйымдардың қызметкерлерінен мемлекеттік тілді білу деңгейін анықтау үшін тест алынды. Тест жұмыстарын талдау нәтижесі бойынша қызметкерлердің мемлекеттік тілді білу деңгейі анықталды. Осыған сәйкес ұйымдастырылған оқыту топтарына мекемелердің қызметкерлері оқуға тартылды. Атап айтқанда, олар қалалық білім беру мекемелері, қалалық денсаулық сақтау мекемелері, мәдениет бөліміне қарасты мекемелер, экономика және қаржы бөлімі, бірнеше АҚ, қылмыстық-атқару жүйесінің түзеу мекемелері, спорт саласының қызметкерлері, қалалық үш аудан әкімдігінің аппараты. 
Қала әкімі аппаратының құрылымдық бөлімдері қызметкерлерінің орталықта алған білімдерін іс жүзінде қолданып жатқандығына сараптама жүргізу мақсатында, қызметкерлері орталықта оқыған  қалалық білім беру мекемелерімен, қалалық денсаулық сақтау мекемелерімен байланыс жасалып, орталық мұғалімдері аталған мекемелердің қызметкерлеріне арналған семинарлар ұйымдастырды. Атап айтқанда, 2010 жылдың 9 айы ішінде арнайы әзірленген кестеге сәйкес қызметкерлерге «Құжаттарды мемлекеттік тілде ресімдеу» атты семинарда орталық мұғалімдері «Ісқағаз  жазуда ескерілетін стильдік ерекшеліктер мен орфографиялық нормалар, пунктуациялық ережелер», «Жеке құрам бойынша құжаттарды рәсімдеу тәртібі және олардың үлгілері», «Мемлекеттік тілдің құқықтық негіздері» деген тақырыптарда орталық оқытушылары баяндама оқыды. Бұл жұмыстың мақсаты – мекемелер мен ұйымдарда мемлекеттік тілде жүргізілген ісқағаздарының сапасын анықтай отырып, алдағы уақытта оқыту ісімен қамтуды қажет ететін саланы анықтау және сол саланың  іс қағаздарын жүргізуші кеңсе мамандарын оқуға тарту.

          2010 жылы облыстағы және қаламыздағы мекемелер мен ұйымдарда ісқағаздарын мемлекеттік тілде жүргізудің сапасын арттыру мақсатында қалалық және облыстық деңгейде өткізілген семинарларға орталық қызметкерлері белсенді қатысып, баяндамалар жасады.     




Облыстық тілдерді дамыту басқармасының ұйымдастыруымен 2010 жылғы 10 қыркүйекте Түркістан, Кентау қалаларының әкімдігіне қарасты дербес бөлімдер басшылары мен ауыл округтері әкімдерінің арасында өткізілген «Мемлекеттік тіл – мемлекеттік қызметте» атты оқу семинарларына, 2010 жылғы 14 қыркүйекте Шымкент қаласында өткізілген «Мемлекеттік тіл. Бүгіні мен болашағы» ғылыми-практикалық конференциясына орталықтың мұғалімдері қатысып, «Жеке құрам бойынша құжаттарды ресімдеу», «Еңбек 
қатынастарын реттейтін құжаттар» және т.б. тақырыптарда оқу-түсіндіру жұмыстарын жүргізді. 

2010 жылдың 29 қарашасында  Шымкент қаласының білім беру бөліміне қарасты мекемелердің ісқағаздарын жүргізушілері және аудармашыларына  арналған бір күндік оқыту семинары ұйымдастырылып орталық оқытушылары практикалық сабақ жүргізді. 

Сонымен қатар, облыстық тілдерді дамыту басқармасымен бірлесе отырып 2010 жылдың 9 желтоқсанында ҚР Денсаулық сақтау министрлігі Шымкент бөлімшелік теміржол көлігіндегі мемлекеттік санитарлық-эпидемиологиялық қадағалау басқармасы қызметкерлерімен өткізілген семинарда орталық «Ресми жазылым түрлері, жазу әдістемесі және мемлекеттік қызметтегі жазылым орфографиясы» тақырыптарында  «Шымкент қалалық қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығында» мультимедиялық технологияларды қолдана отырып, лекция оқыды.
Мемлекеттік органдарда қала  бойынша 466 мемлекеттік  қызметкер бар. Оның ішінде, 438-і (94,0 %) қазақ, 13-і (2,8 %) өзбек, 12-і (2,6 %) орыс,                       3-і (0,6 %) өзге ұлт өкілдері. Барлық қызметкерлер қазақ тілін меңгерген және органдар мен ұйымдардағы ісқағаздардың айналымы 2010 жылдың қорытындысы бойынша 95,5 %-ға жеткен.
Мемлекеттік қызметкерлердің  89,0 пайызы орыс тілін,  25,7 пайызы ағылшын тілін меңгерген.
  №6 кесте
	Мемлекеттік қызметкерлер саны -115

	2010 жыл
	Мемлекеттік тіл
	Орыс тілі
	Ағылшын тілінде

	Саны
	466
	415
	120

	Пайызы 
	100
	89,0
	25,7


       «Қазақстан Республикасындағы тіл туралы» ҚР Заңы мен «Тілдерді қолдану мен дамытудың 2001-2010 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасының» және басқа да тілдер туралы нормативтік-құқықтық актілердің орындалу барысына талдау жасалып отырады. Нәтижесінде, 2010 жылдың І-ІV тоқсандары аралығында Шымкент қаласы әкімдігі мен оған қарасты құрылымдық мекемелердегі ісқағаздың мемлекеттік тілдегі пайыздық көрсеткіші әр тоқсан сайын 2 пайызға өсіп отырғаны анықталды. 
2010 жылғы ІV тоқсанның қорытындысы бойынша   шығыс құжаттардың мемлекеттік тілдегі үлесі
  №7 кесте

	№
	Мекемелер
	І тоқсан
	ІІ тоқсан
	ІІІ тоқсан
	ІV тоқсан

	1.
	Шымкент қаласы әкімдігі мен оған қарасты құрылымдық мекемелер
	92 %
	94 %
	96 %
	100 %


Ономастика және көрнекі ақпарат саласы бойынша

Қалалық ономастика комиссиясының мүшелері қала аумағындағы атауы жоқ 51 көшеге атау беру және атауы отаршылдық-тоталитарлық дәуірлерден қалған 198 көше атауларына зерделеу жұмыстарын жүргізді. 198 көшенің тізімінен әлемге танымал  тұлғалардың есімдерімен аталған 146 көшенің атауын өзгертпеу туралы шешім қабылдады. Нәтижесінде қала аумағында атауы отаршылдық-тоталитарлық дәуірлерден қалған нақты 132 көше бар екені анықталды. 

2010 жылдың 12 айында қалалық ономастика комиссиясының                                               8 мәжілісі өткізілсе, оның ішінде бір мәжіліске облыстық ономастика комиссиясының мүшелері қатысып, атауы моральдық тұрғыдан ескірген    61 көшенің атауын (оның ішінде 56 көше әділет органдарынан тіркелген болса, 5 көшенің атауы қалалық мәслихаттың кезекті сессиясының қарауына ұсынылды) өзгерту туралы шешім қабылдады.

Қалалық мәслихаттың 2010 жылғы 15 қыркүйекте өткен кезекті сессиясында 142 ұсыныс депутаттардан қолдау тауып, бүгінгі таңда қалалық  Әділет басқармасынан  тіркеуден өтті.
Қала бойынша барлығы 54 шағын аудан, 2 поселке, 1 саяжай, 1275 көше бар. Оның ішінде, 540 тарихи, жер-су атаулары 612-не адам аттары берілген.  Алдағы уақытта заңдастыруды қажет ететін 198 көше бар. Ал, атауы жоқ көшелер саны 123. 
Қала әкімдігінің 2010 жылғы 23 ақпандағы №212 қаулысымен құрылған жұмыс тобы қала көшелеріндегі көрнекі ақпарат пен коммерциялық нысандардың маңдайша жазуларын «ҚР тіл туралы» Заңының талаптарына сәйкестендіру мақсатында қаладағы негізгі 23 көшенің  бойындағы коммерциялық нысан басшыларының арасында түсіндіру жұмыстарын жүргізді. 

2010 жылғы 10–15 желтоқсан аралығында қала әкімдігінің қызметкерлері облыстық тілдерді дамыту басқармасымен бірлесе отырып, негізгі көшелерде зерделеу жұмыстарын жүргізіп, коммерциялық нысандардың басшыларына «ҚР тіл туралы» Заңының талаптарын түсіндірді.

Бүгінгі таңда, қаладағы негізгі 23 көшенің бойында 2165 коммерциялық нысан болса, 2010 жылдың басында заң талаптарына сәйкес келмейтіндері 317-сі (14,6%) құраған. Заң талаптарына сәйкес келмейтін нысан басшыларымен түсіндіру жұмыстарын жүргізе отырып, 6 рет ескерту қағаздарын тарату  нәтижесінде 98 (4,5%) нысанның (Дубай, Анталия, Континенталь, кафе Сити т.б.) маңдайша жазулары мен көрнекі ақпараттары заң талаптарына сай реттелді.
Көшелер бойынша
                                                                                                                                                   №8 кесте

	Қала бойынша көшелер саны
	Тарихи, жер-су атаулары
	Адам аттары берілгені
	Өзгертуді қажет ететіні
	Атауы жоқ

	1275
	540
	612
	198
	123


Мектептер бойынша
                                                                                                                                                   №9кесте

	Мектептер саны
	Тарихи, жер-су атаулары
	Адам аттары берілгені
	Өзгертуді қажет ететіні
	Атауы жоқ

	87
	4
	51
	5
	32


Шағынаудандар бойынша
                                                                                                                                                   №10 кесте

	Шағынаудандар саны
	Тарихи, жер-су атаулары
	Адам аттары берілгені
	Өзгертуді қажет ететіні
	Атауы жоқ

	54

	54
	-
	5
	4


Көрнекі ақпарат мен маңдайшалар бойынша
                                                                                                                                                   №11 кесте

	Қаланың негізгі 23 көшесі бойынша коммерциялық нысандар саны
	Заңға сәйкесі
	Заңға сай келмейтіні
	Жыл басынан ретке келтірілгені

	2165
	1946
	317
	98


№12 кесте

	Тікелей  нәтижелі көрсеткіштері  
	Есептік кезеңге
	Жоспарлы кезең

	
	2009 жыл
	2010 жыл
	2011 жыл
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Көрнекі ақпарат құралдарындағы тілдік нормалардың бұзылуының азаюы (жыл сайынғы бекітілген жоспарға сәйкес)
	85,3
	90,0
	93,0
	96,0
	98,0
	99,0
	100

	Ономастика жұмысына қанағаттану деңгейі
	80,0
	92,0
	95,0
	97,0
	98,0
	99,0
	100

	Тікелей нәтижелерге  қол жеткізу арналған іс-шаралар
	Жоспарлау кезеңнің іске-асырылу мерзімі*

	
	2011 жыл
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Коммерциялық құрылым иелеріне ҚР «Тіл туралы» Заңына сәйкес түсіндіру жұмыстарын жүргізу
	тұрақты
	тұрақты
	тұрақты
	
	

	Шымкент  қаласындағы ономастикалық ахуалға байланысты зерттеу жұмыстарын жүргізу қорытындысы бойынша анықтамалық  кітапшаларын  шығару
	-
	Қыркүйек - қазан
	Қыркүйек - қазан
	
	


         Қазіргі таңда  қалалық  мәдениет және тілдерді дамыту бөліміне қарасты келесі құрылымдық  мекемелер бар:




· «Шымкент қаласының орталықтандырылған көпшілік кітапханалар жүйесі» ММ  (19 бөлімше);

· «Шымкент қаласының орталықтандырылған балалар кітапханалар жүйесі» ММ  (10 бөлімше);

· «Шымкент зоологиялық саябағы» МКҚК;

· «Шымкент қалалық қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығы» МКҚК.

 «Шымкент қаласының  орталықтандырылған кітапханалар жүйелерінің»  ММ-нің штаттық  бірлігінде – 126 адам қызмет атқарады.                                                                                                                     
2010 жылы кітапхана жүйелерінің  қызметіне жергілікті бюджеттен қаржыландыруға – 76195,0 мың теңге қаржы бөлінді.                                                        
Жалпы кітап қоры – 800119 мың дана,  мемлекеттік тілде – 138 211   мың  дана кітапты құрайды. 

2010  жылға кітап қорын толықтыруға – 700,0 мың теңге бөлініп, оған 1208  дана кітап алынды. Сонымен қатар, 2010 жылы А.С.Пушкин атындағы облыстық ғылыми әмбебап  кітапханадан – 2 539 дана кітап мемлекеттік тапсырыстың есебінен тегін берілді.

Биылғы жылы кітапханалар жүйесінде оқырмандардың қатысуымен           800-ге жуық дөңгелек үстелдер, танымдық сағаттар, тақырыптық кітап сөрелері, кездесулер, радиохабарлар және т.б көпшілік іс-шаралар ұйымдастырылып,  өткізілді.                                                  

Кітапхана саласының  өзекті мәселелері: 
- 8 кітапхана бөлімшесіне арнайы ғимарат қарастыру қажет;
- 7 кітапхана бөлімшесі ғимаратына  күрделі және ағымдағы жөндеу жұмыстарын жүргізу  қажет етіледі («Абай», А.Гайдар атындағы орталық кітапханалар, № 2, 5, 11 көпшілік және № 2, 9 балалар кітапханалары);
-қазіргі кездегі мемлекеттік тілде жарық көрген әдеби-танымдық, ғылыми және салалық кітаптармен толықтыру қажет;

-кітапханаларды  заман талабына сай модернизациялау, Интернет жүйесіне қосу, оқырмандарға қызмет көрсетудің сапалық деңгейін көтеруге мүмкіндік беретін электронды каталог «Рабис» жүйесін енгізу, ол үшін кітапханалардың 27 бөлімшесін компьютермен қамтамасыз етіп, 23 бөлімшесіне телефон желісін жүргізу  қажет етіледі.

                                 «Шымкент мемлекеттік зообағы» МКҚК

Бүгінгі таңда зообақтың штаттық кестесіне сәйкес – 143 қызметкер жұмыс атқарады. Кәсіпорынның жұмысын қамтамасыз етуге 2010 жылы қалалық бюджеттен–67 681,0 теңге бөлінген.

2010 жылы зообаққа келушілер саны -230245 адамды құрап,  көрсетілген қызметтен түскен табыс – 31592.0 теңгені құрады. Бұл қаражаттар аңдардың азық түлігіне, ағымдағы жөндеу жұмыстарына  жұмсалды.

Қазіргі уақытта зообақ жинағында 1398 жануардың 150 түрі бар.Оның ішінде 25 түрі  «Қызыл кітапқа» енген аңдар. Биыл  Алматы, Қостанай және Көкшетау зообақтарымен жасалған келісімшарт негізінде аңдармен алмастырулар жасалды. 

12 жылдан бері қаңырап  тұрған көл тазаланып, көлге су толтырылды. Көлдің көпірі мен  көл ортасындағы жазғы кафе толық жөндеуден өтті. Көлден шығатын су үшін 250 метр арық қазылып, ағаштарды суғаруға жағдай жасалды.

Әкімшілік, аквариум, аңдар, террариум ғимараттарының   шатырлары, құстар және тұяқты аңдар тұратын вольерлердің қоршауы күрделі жөндеуден өтті. Көрермендер жүретін аяқжолдардың біршама бөлігі қайта жөнделді.  

2010 жылдың маусым айында Ресейдің Ижевск қаласында өткен конференцияда 2008 жылы Евразия-Азиялық аумақтык  зообақтар мен аквариумдар ассоциация құрамынан шығып қалған Шымкент мемлекеттік зообағын ұйым мүшелігіне қайта қабылдады. 

        
30 жылдан бері күрделі жөндеу жұмыстары жүргізілмеген  зообақтың қайта жаңғырту жұмыстарының жобалау сметалық құжатын әзірлеуге биылғы жылы – 22,0 млн. теңге қаржы қаралды.  Бүгінгі таңда жеңімпаз атанған «Мерей-Сәулет ЛТД» ЖШС  Мәскеу қаласының хайуанаттар бағының бас архитекторымен келісімшарт түзіп, қазіргі уақытта аталған құжатты әзірлеп, біту бағытында жұмыстар жүргізуде.  

«Шымкент қалалық қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығы» МКҚК

2010 жылдың желтоқсан айында орталықта үрмелі аспаптар оркестрі құрылып, қазіргі кезде штаттық кестесіне сәйкес –34,5  адам жұмыс істейді. Оның ішінде 17 адам оркестр құрамында. Кәсіпорынның жұмысын қамтамасыз етуге қалалық бюджеттен 2010 жылы – 12089,0 теңге қаржы бөлінді.

      
Бөлінген қаржы өз мақсатында және мерзімінде игерілді. 

       
Алдағы уақытта орталық тек қазақ тілін оқытып-үйрету жұмыстарымен ғана емес, өзіміздің ұлттық өнерді насихаттау мақсатында да жұмыс жүргізетін болады. Осы мақсатта бүгінгі таңда жаңадан жасақталған үрмелі аспаптар оркестрі оның бастамасы болып отыр. Оркестр құрамына концерттік киімдер тігіліп, пюпитерлер мен орындықтар алынды. 2011 жылы музыкалық аспаптармен қамтамасыз етуге бюджеттен  қаржы қарастырылуда. Алайда, оркестр құрамы толыққанды жұмұс атқаруы үшін  алдағы уақытта штатты көбейтіп, дайындық жұмыстарын жүргізуі үшін жай қажет етіледі.

Сонымен қатар, «Тілдерді қолдану мен дамытудың 2011-2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасы» бойынша алдағы уақытта мемлекеттік тілмен қатар, ағылшын және орыс тілдерін дамыту және оқып-үйрену бағытында орталықта жан-жақты жұмыстар жүргізілетін болады. 

   1.2 Негізгі проблемаларын талдау. Мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі бойынша:  Шымкент қаласы мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінің штатындағы  6 мемлекеттік қызметкер қаладағы мәдениет және тіл саясатын жүзеге асырады.         
       Тіл саласының ағымдағы және алдағы өзекті мәселелер мемлекеттік тілді оқытуда бірыңғай әдістеме мен стандарттың болмауы;

       -аумақтағы әлеуметтік-коммуникативтік кеңестікке мемлекеттік тілдің тиісті деңгейде енгізілмеуінен қоғамның  кейбір  саласында мемлекеттік тілдің қолданылуының төмен дәрежесі,  сонымен қатар  тілдерді оқыту инфрақұрылымының жеткіліксіз дамуы сақталып отыр.

Құрылымдық бөлімдердің жоғарыда аталған  өзекті мәселелерімен қатар,  бөлімде де  шешімін таппай отырған бірқатар мәселелер бар. 

Атап айтсақ:


- сахна мен дыбыс күшейткіш, жарықтандыру  аппаратураларын алу ;

-мәдени іс-шараларды ұйымдастыруда оркестр құрамы мен реквизиттерді, бутафорийлерді тасымалдау үшін «Газель» маркалы жүк автокөлігін алу қажет.

            Қаржыландыру. Мәдениет бөлімінің жұмыс атқаруы үшін  2009 жылы бөлімде қаржыландыру 155835,0 мың теңге болды. 2010 жылы бюджет саласындағы қызметкерлердің еңбекақысы 30 пайызға көтерілгенін есепке алатын болсақ қаржыландыру деңгейі 2009 жылғы дәрежеде қалып қойған. Осыдан-ақ мәдениет саласының материалдық-техникалық базасын нығайту мәселесі мардымсыз екенін көруге болады. 

Бұдан шығатын қорытынды: саланы дамыту үшін ағымдағы және перспективалық проблемаларды шешу үшін мыналар қажет: 

Біріншіден, мәдениет саласындағы инфрақұрылымдардың нашар болуына байланысты мәдениет мекемелерінің материалдық-техникалық базасы төмен деңгейде қалып отыр.

Екіншіден, мәдениет мекемелерінің қызмет көрсету аясы тұрғындарға қол жетімді болуы үшін қала кітапханаларындағы кітап қорын молайтуға қаржы бөлініп, мерзімді баспасөзге жазылуды көбейтіп, кітапхана компьютерлендіріп, Интернетке қосу қажет.

Үшіншіден,  Кітапханаларды ағымдағы және күрделі жөндеуден өткізу үшін қаржы бөлінуі қажет.     

     1.3 Сыртқы және ішкі негізгі факторларды бағалау: Мемлекеттік тілді оқытудың бірыңғай стандарттары мен әдістемесінің жоқтығы, қазақ тілі мамандары мен оқытушыларының дайын біліктілігінің төмендігі, оқыту инфрақұрылымының қызметінің бірыңғай стандарттарының, сонымен қатар, мемлекеттік тілді меңгеру процесіне мониторингтің және ынталандырудың жоқтығы – қоғамда мемлекеттік тілді меңгеру деңгейін жоғарылатуды кешеуілдетіп отырған факторлардың бірі болып табылады.  

3-бөлім.  Стратегиялық бағыттары, мақсаттары, міндеттері, іс-шаралары және көрсеткіштері
3.1. Стратегиялық бағыттары, мақсаттары, міндеттері, іс-шаралары және көрсеткіштері
1.1 мақсат. Мемлекеттік тіл – ұлт бірлігінің басты факторы ретінде толеранттық тілдік орта құру.

Аталған мақсатқа жетуге бағытталған бюджеттік бағдарламаның коды  (001)
	Нысаналы индикатор
	Мәлімет көздері
	Оның ішінде аралық мағынасының нұсқасы 

	
	
	Есепті кезең
	Жоспарлы кезең

	
	
	өлшем бірлігі
	2009 жыл (есеп)
	2010 жыл (жоспар)
	2011 жыл
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Қоғамдық өмірдің негізгі салаларында мемлекеттік тілдің қажеттілік деңгейі 
	Мемлекеттік органның  мәліметі және т.б.мәлімет 

көздері
	%
	90
	92
	94
	96
	97
	98
	100

	Мемлекеттік органдарда мемлекеттік тілдегі ісқағаздардың көлемі
	Мемлекеттік органның  мәліметі және т.б. мәлімет көздері


	%
	97
	95,5
	100
	100
	100
	100
	100

	Мемлекеттік тілді меңгерген мектеп түлектерінің үлесі
	Мемлекеттік органның  мәліметі және т.б. мәлімет көздері


	%
	70
	74
	78
	80
	82
	86
	92

	Мемлекеттік тілді меңгерген ересек тұрғындардың үлесі


	Мемлекет

тік органның  мәліметі және т.б. мәлімет көздері
	%


	68


	72


	74 
	76
	78
	82
	84


	Қала халқының орыс тілін меңгерген тұрғындарының үлесі
	Мемлекеттік органның  мәліметі және т.б. мәлімет көздері

	%
	72

	74

	76
	80
	84
	88
	90

	Қала халқының ағылшын тілін меңгерген тұрғындарының үлесі
	Мемлекеттік органның  мәліметі және т.б. мәлімет көздері
	%
	8,5

	9,5

	10,5
	11,5
	12,5
	14,5
	16,5

	Ұлттық мәдени бірлестіктер жанындағы курстарда және мектептерде ана тілдерін оқитын этникалық топтар өкілдерінің үлесі
	Мемлекеттік органның  мәліметі және т.б. мәлімет көздері


	%


	78


	79,4


	80
	82
	83
	85
	86

	Қазақ, орыс, ағылшын тілін меңгерген ересек тұрғындардың үлесі


	Мемлекеттік органның  мәліметі және т.б. мәлімет көздері


	%
	8,5

	9,5


	10,5
	11,5
	12,5
	14,5
	16,4

	Тікелей нәтижелерге қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	Жоспарлы кезеңге іске асыру мерзімі

	
	2011 жыл
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Мемлекеттік тілді оқытудың әдістемесін жетілдіру және стандарттау
	х
	х
	х
	х
	х

	Мемлекеттік тілді оқытудың инфрақұрылымын дамыту
	х
	х
	х
	х
	х

	Мемлекеттік тілді насихаттау және қолдану аясын кеңейту
	х
	х
	х
	х
	х

	Қазақстан халқының басқа да тілдерін сақтауға мемлекеттік қолдау көрсету
	х
	х
	х
	х
	х

	Шымкент қаласының қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығы жұмысын бақылау және ұйымдастыру
	х
	х
	х
	х
	х


1.2-мақсат Мәдениет және өнер салаларының  бәсекеге қабілеттілігін арттыру.  
                                       Аталған мақсатқа жетуге бағытталған бюджеттік бағдарламаның коды  (003 )
	Нысаналы индикатор ( қол жеткізудің түпкілікті мерзімін кезеңін көрсету
	Мәлімет көздері
	Оның ішінде  аралық мәнді көрсетумен

	
	
	Есепті кезең
	Жоспарлы кезең

	
	
	Өлшем бірлігі
	2009 жыл 
(есеп)

	2010 жыл 

(жоспар)
	2011 жыл 
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Қаламыздағы мәдениет саласының қызметінің сапасы халықты қаншалықты қанағаттандыратындығы 
	Статистикалық есеп


	%
	82
	82,5
	85
	87,5
	90
	92,5
	95

	Көпшілік мәдени ісшараларға қамтылған көрермендердің пайызы
	Статистикалық есеп


	%
	30
	32,5
	35,2
	38,5
	40,5
	45,5
	50,5

	                             Нысаналы  индикаторға қол жеткізудің тәсілдері мен әдістері

 1.2.1. Міндет мәдениет мекемелерін қалпына келтіру және модернизациялау


	Тікелей  нәтижелі көрсеткіштері  
	Мәлімет көздері
	Есепті кезең
	Жоспарлы кезең

	
	
	Өлшем
 бірлігі
	2009 жыл 
(есеп)

	2010 жыл 

(жоспар)

	2011 жыл

	2012 жыл

	2013 жыл

	2014 жыл
	2015 жыл


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Халықтың мәдени-демалысына  жағдай жасау
	Статистикалық есеп


	%
	75
	78,9
	82,5
	85,5
	88,5
	90,5
	92,5

	Хайуанаттар саябағының жұмысын қамтамасыз ету
	Статистикалық есеп


	Адам
	174000
	174500
	174800
	175000
	175500
	180500
	180600

	                   Тікелей нәтижелерге  қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	Статистикалық есеп

	
	Статистика

лық есеп


	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	«Мәдени мұра» бағдарламасы шегінде жүзеге асырылатын жобалар дәрежесі
	х
	х
	х
	х
	х

	Халықаралық әйелдер күні мерекесі
	х
	х
	х
	х
	х

	Наурыз мейрамы 
	х
	х
	х
	х
	х

	Қазақстан халқының бірлігі күні мерекесі
	х
	х
	х
	х
	х

	Жеңіс күні мерекесі
	х
	х
	х
	х
	х

	Астана күні
	х
	х
	х
	х
	х

	Қазақстан Республикасының Конституция күні
	х
	х
	х
	х
	х

	Қала күні
	х
	х
	х
	х
	х

	Тәуелсіздік күні
	х
	х
	х
	х
	х

	Жаңа жыл мерекесі
	х
	х
	х
	х
	х

	Хайуанаттар саябағына  келушілерге сапалы қызмет  көрсетуін қамтамасыз ету
	х
	х
	х
	х
	х


1.3. мақсат кітапханаларды автоматтандыру және модернизациялау, кітап қорын толықтыру, кітап қорын сақтау
      Аталған мақсатқа жетуге бағытталған бюджеттік бағдарламаның коды (006) 
	Нысаналы индикатор ( қол жеткізудің түпкілікті мерзімін кезеңін көрсету
	Мәлімет көздері
	Оның ішінде  аралық мәнді көрсетумен

	
	
	Есепті кезең
	Жоспарлы кезең

	
	
	Өлшем бірлігі
	2009 жыл 
(есеп)

	2010 жыл 

(жоспар)
	2011 жыл 
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Кітапханалардың кітапханалық кұрал саймандармен қамтамасыз ету
	
	%
	25
	30
	35
	35
	40
	45
	45

	                             Нысаналы  индикаторға қол жеткізудің тәсілдері мен әдістері

 1.3.1 – міндет мәдениет мекемелерін қалпына келтіру және модернизациялау

	Тікелей  нәтижелі көрсеткіштері  
	Өлшем бірлігі
	Жоспарлы кезең

	
	
	2011 жыл
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Кітап қорын толықтыру
	%
	79,3
	80,5
	85,5
	88,9
	90,7

	Тікелей нәтижелерге  қол жеткізуге арналған іс-шаралар
	
	Жоспарлау кезеңнің іске-асыруылу мерзімі*

	
	
	2011 жыл
	2012 жыл
	2013 жыл
	2014 жыл
	2015 жыл

	1
	
	2
	3
	4
	5
	6

	Кітапханалардың кітапханалық кұрал саймандармен және «Рабис» жүйесімен, интернетпен  қамтамасыз ету
	
	х
	х
	х
	х
	х


3.2. Шымкент  қаласының  тілдерді дамыту бөлімінің стратегиялық бағыттары мен мақсаттарының мемлекеттің стратегиялық  мақсаттарына сәйкестігі:
	Шымкент  қаласы мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінің стратегиялық бағыттары мен мақсаттары
	Құжаттың атауы

	1
	2

	СТРАТЕГИЯЛЫҚ БАҒЫТ
Қазақстан халқы бірлігінің факторы ретінде толерантты тілдік орта құру.

	1.1 мақсат. Мемлекеттік тіл мен Қазақстан халқы тілдерін дамыту және тілдердің үш тұғырлығы принципін жүзеге асыру 
1.2 мақсат.  «Дамыған мәдениет жүйесін құру, бірыңғай мәдени- ақпарат кеңістігін құру, мәдениет саласын сақтау және дамыту, тарихи- мәдени мұраны нығайту»

  «Дамыған мәдениет жүйесін құру, бірыңғай мәдени- ақпарат кеңістігін құру, мәдениет саласын сақтау және дамыту, тарихи- мәдени мұраны нығайту»
1.3 мақсат.  «Өнер саласындағы балалар-жасөспірімдер жалпы білім беру  мекемелерін қолдау шараларын арттыру, кітапхана желісін дамыту»
	ҚР Президентінің 2010 жылғы 7 ақпандағы №550 Жарлығымен бекітілген «Тілдерді қолдану мен дамытудың 2001-2010 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасы» 

ҚР Президентінің 2007 жылғы 28 ақпандағы «Жаңа әлемдегі жаңа Қазақстан» атты Жолдауы 

ҚР Президентінің 2008 жылғы 6 ақпандағы «Қазақстан халқының әлеуетін көтеру – мемлекеттік саясаттың басты мақсаты» атты Жолдауы 

Қазақстан-2030 даму стратегиясы Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2006-2008жылдарға бекітілген бағдарламасы

Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 4 желтоқсандағы №95-IV «Бюджет кодексі», Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 10 желтоқсандағы №99-IV «Салық кодексі»,  Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2009 жылғы 26 ақпандағы «Бюджеттің орындалуы және оның кассалық қызмет көрсету ережелерін бекіту туралы» №220 қаулысы, Қалалық маслихаттың 2010 жылғы 23 желтоқсандағы «2011-2013 жылдарға арналған Шымкент қаласының бюджеті туралы» №43/369-4с шешімі.


,

4 бөлім. Функционалдық даму мүмкіндіктері 

	Стратегиялық бағдар мен мемлекеттік мекеме 
мақсатының  атауы
	Стратегиялық бағыты мен мемлекеттік мекеме мақсатын жүзеге асыру іс-шаралары
	Жүзеге асу уақыты

	1
	2
	3

	Стратегиялық бағыт: Бөлімнің мәдениет және өнер саласындағы бәсекелестікке қабілеттілігін арттыру және Қазақстан халқы бірлігінің факторы ретінде толеранты тілдік орта құру.

	Қоғамдық өмірдің негізгі салдарында мемлекеттік тілге сұраныс дәрежесін арттыру
	«Ана тілі және отбасы» байқауы
	2011 – 150,0
2012 – 190,0

2013 – 200,0

	Өзге ұлт өкілдері арасында мемлекеттік тілді дамыту
	«Тілге- құрмет елге құрмет» байқауы
	2011 – 400,0

2012 – 280,0

2013 – 300,0

	Қоғамдық өмірдің негізгі салдарында мемлекеттік тілге сұраныс дәрежесін арттыру
	«Абай оқулары» байқауы
	2011 – 170,0

2012 – 290,0

2013 – 300,0

	Мемлекеттік тілдің қолдану аясын кеңейту және насихаттау
	Қала тұрғындарының қазақ, орыс,ағылшын тілдерін білу деңгейін анықтау мақсатында социологиялық зерттеу жргізу
	2011 – 150,0

2012 – 280,0

2013 – 300,0

	Мемлекеттік тілді меңгерген мемлекеттік қызметшілердің үлесі
	«Мемлекеттік тіл-мемлекеттік қызметте» байқауы
	2011 – 150,0

2012 – 280,0

2013 – 300,0

	Өзге ұлт өкілдері арасында мемлекеттік тілді дамыту
	«Мемлекеттік тілді білу-парызың» атты  өзбек мектептерінің бітірушілері арасында байқауы
	2011 – 180,0

2012 – 280,0

2013 – 300,0

	Мәдениет және тілдерді дамыту бағытындағы іс-шараларды жоғары дәрежеде  ұйымдастыру
	Мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі қызметкерлері мен іс-шара ұйымдастырушылардың жұмысын   ұйымдастыру


	2011-2015 жылдар

	ҚР Мемлекеттік мерекелерін және т.б. мәдени іс-шараларды ұйымдастыру
	ҚР Мемлекеттік мерекелерін және т.б. мәдени іс-шараларды ұйымдастырушылардың жұмысын   ұйымдастыру
	2011-19653,0

2012-21176,0

2013-22817,0

	«Шымкент мемлекеттік зоологиялық саябағы» МКҚК жұмысын бақылау және ұйымдастыру
	Зоологиялық саябақ қызметкерлерінің жұмысын бақылау, бағалау және ұйымдастыру
	2011-2015 жылдар

	«Орталықтандырылған көпшілік кітапханалар жүйесі» ММ және «Орталықтандырылған балалар кітапханалар жүйесі» ММ жұмысын бақылау және ұйымдастыру


	Орталықтандырылған кітапханалар жүйесі қызметкерлерінің жұмысын бақылау, бағалау және ұйымдастыру


	2011-2015 жылдар

	«Қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығы» ММ жұмысын бақылау және ұйымдастыру
	Қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығы қызметкерлерінің жұмысын бақылау, бағалау және ұйымдастыру

 
	2011-2015 жылдар


5 бөлім. Ведомствоаралық қарым-қатынас

	Ведомствоаралық қарым-қатынасын қажет ететін міндет көрсеткіштері


	Ведомствоаралық қарым-қатынасты жүзеге асыратын мемлекеттік мекеме


	Ведомствоаралық қарым-қатынасты орнатуды жобалау шаралары



	1
	2
	3

	1-Стратегиялық бағыт: Бөлімнің мәдениет және өнер саласындағы бәсекелестікке қабілеттілігін арттыру және Қазақстан халқы бірлігінің факторы ретінде толеранты тілдік орта құру.

	ОҚО тілдерді дамыту және мәдениет басқармалары тарапынан берілген тапсырмаларды орындау
	Шымкент қалалық мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі
	Тапсырма алу, 

мәлімет беру

	Шымкент қаласы әкімдігінен  берілген тапсырмаларды орындау
	Шымкент қалалық мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі
	Тапсырма алу, 

мәлімет беру

	Мәдениет және тілдерді дамыту бағытындағы іс-шараларды жоғары дәрежеде  ұйымдастыру
	Шымкент қалалық мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі
	ұйымдастыру

хат жолдау

	ҚР Мемлекеттік мерекелерін және т.б. мәдени іс-шараларды ұйымдастыру
	Шымкент қалалық мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі
	ұйымдастыру

хат жолдау

	«Шымкент мемлекеттік зоологиялық саябағы» МКҚК жұмысын бақылау және ұйымдастыру
	«Шымкент мемлекеттік зоологиялық саябағы» МКҚК
	тапсырма беру

хат жолдау

	«Орталықтандырылған көпшілік кітапханалар жүйесі» ММ және «Орталықтандырылған балалар кітапханалар жүйесі» ММ жұмысын бақылау және ұйымдастыру


	«Орталықтандырылған көпшілік кітапханалар жүйесі» ММ және «Орталықтандырылған балалар кітапханалар жүйесі» ММ 
	тапсырма беру

хат жолдау

	«Қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығы» ММ жұмысын бақылау және ұйымдастыру
	«Қазақ тілін оқыту, салт-дәстүрді және өнерді насихаттау орталығы» ММ
	тапсырма беру

хат жолдау


6 - бөлім. Басқару тәуекелдері 
	Тәуекелдің мүмкін атауы
	Іс-шараларды қолданбаған жағдайда тәуекелді басқарудың нәтижесіндегі зардап шегу мүмкіндіктері  
	Басқару тәуекелдерінің

 іс-шаралары

	1
	2
	3

	Сыртқы тәуекелділік

	Табиғи
	Тарихи-мәдени мұра объектілеріне табиғи-климаттық жағдайлардың жағымсыз әсер етуі
	Қаржы қаражаттарын бөлу кезінде басымдық мәртебесі бар тарихи-мәдениет объектілерінің тізбесін жасау

	Ішкі тәуекелділік

	Инфрақұрылымдық
	Жергілікті атқарушы органдарының тиімсіз жұмысы
	Аудан және қала әкімдерінің мәдениетті дамыту жөнінде өңірлік бағдарламалар қабылдауы

	
	Аппарат құрамынан және ведомстволық бағынысты ұйымдардан кадрлардың кетуі
	1) жұмыс күнінің ұзақтығын нормаға келтіру;

2) кәсіби деңгейіне қарай қызметкерлердің еңбекақы деңгейін жоғарылату;

3)  моралдық ынталандыру бойынша шаралар қабылдануын қамтамасыз ету.


7 бөлім. Бюджеттік бағдарламалар

7.1. Бюджеттік бағдарламалар

	Бюджеттік бағдарлама
	001. Жергілікті деңгейдегі тілдерді дамыту саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру қызметтері

	Бюджеттік бағдарламаның мазмұны
	Қаланың мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі аппаратының қызметкерлерін қамтамасыз ету

	Бюджеттік бағдарлама түрі
	Маңызына қарай
	Мемлекеттің міндеттемелерін орындау

	
	іске асыру тәсіліне қарай
	Жеке бюджеттік бағдарлама

	
	ағымдағы/ даму
	ағымдағы

	 
Бюджеттік бағдарлама көрсеткішінің атауы
	өлшем бірлігі
	Есептік кезең
	Жоспарлық кезең
	Болжамды кезең

	
	
	2009 жыл
	 2010 жыл
	 2011 жыл
	 2012 жыл
	 2013 жыл
	 2014 жыл
	 2015 жыл

	Сандық көрсеткіштер
	1 мемлекеттік қызметкерге кететін орташа шығын
	Мың теңге
	982
	1449,8
	1754,6
	1938,5
	1997,8
	
	

	Сапа көрсеткіші
	ОҚО мәдениет басқармасына

жүктелген мәдениет жүйесін басқару және сапалы әрі уақытылы орындау қызметінің деңгейін көтеру
	%
	90
	92
	93
	94
	95
	99
	100

	Тікелей нәтиже көрсеткіші
	Мәдениет жүйесін жетілдіру, қазіргі экономикалық жағдайларға сәйкес, кәсіби мемлекеттік қызмет талаптары бойынша мемлекеттік қызметкерлердің кәсіби деңгейін көтеру
	адам
	1
	1
	1
	2
	2
	2
	2

	 Бюджеттік шығыстарының көлемі
	Жергілікті деңгейдегі тілдерді дамыту саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру қызметтері
	Мың теңге
	8340,0
	10079,0
	10528,0
	11631,0
	11987,0
	
	


	Бюджеттік бағдарлама
	003 Мәдени-демалыс жұмыстарын қолдау  


	Бюджеттік бағдарламаның мазмұны
	 Әлеуметтік  - маңызды және мәдени іс-шараларды өткізу және ұйымдастыру: сайыстар,көрмелер, мерекелік және мерей той іс-шаралары,облыс әкімі мен облыс қонақтарымен ресми  кездесу аясында өткізілетін концерттік іс-шаралар,ең таңдаулы шығармашылық ұжым мен облыста мәдени жетістіктерді насихаттау, жаңа  дарындыларды анықтау, шығармашылық ұжымды кәсіби деңгейге жетілдіру

	Бюджеттік бағдарлама түрі
	Маңызына қарай
	Мемлекеттің міндеттемелерін орындау

	
	іске асыру тәсіліне қарай
	Жеке бюджеттік бағдарлама

	
	ағымдағы/ даму
	ағымдағы

	 
Бюджеттік бағдарлама көрсеткішінің атауы
	өлшем бірлігі
	Есептік кезең
	Жоспарлық кезең
	Болжамды кезең

	
	
	2009 жыл
	 2010 жыл
	 2011 жыл
	 2012 жыл
	 2013 жыл
	 2014 жыл
	 2015 жыл

	Сандық көрсеткіштер
	Қала бойынша өткізілетін мәдени іс-шаралардың шама саны
	бірлік
	7
	8
	9
	9
	9
	10
	11

	
	Мәдени іс-шара көрермендерінің шама саны
	бірлік
	3500
	3600
	3650
	3700
	3750
	3850
	3950

	Тиімділік

 көрсеткіші
	Бір іс-шара өткізуге кететін шығынның орташа  бағасы


	Мың теңге
	1143,0
	2143,0
	2743,0
	3143,0
	3343,0
	
	

	Нәтиже

 көрсеткіші
	Халықтың мәдени деңгейін көтеру, шетел азаматтарының Қазақстан туралы білімін кеңейту,өнер және мәдениет қайраткерлерінің шығармашылық  потенциалын көтеру



	Бюджеттік шығыстарының көлемі
	
	Мың

теңге
	16100,0
	21447,0
	19653,0
	21176,0
	22817,0
	
	


	Бюджеттік бағдарлама
	005 Хайуанаттар саябағының жұмысын қамтамасыз ету

	Бюджеттік бағдарламаның мазмұны
	 Әлеуметтік  - маңызды және мәдени іс-шараларды өткізу және ұйымдастыру:республикалық сайыстар,  ең таңдаулы шығармашылық ұжым мен облыста мәдени жетістіктерді насихаттау, жаңа  дарын иелерін анықтау, шығармашылық ұжымды кәсіби деңгейге жетілдіру

	Бюджеттік бағдарлама түрі
	Маңызына қарай
	Мемлекеттің міндеттемелерін орындау

	
	іске асыру тәсіліне қарай
	Жеке бюджеттік бағдарлама

	
	ағымдағы/ даму
	ағымдағы

	 
Бюджеттік бағдарлама көрсеткішінің атауы
	өлшем бірлігі
	Есептік кезең
	Жоспарлық кезең
	Болжамды кезең

	
	
	2009 жыл
	 2010 жыл
	 2011 жыл
	 2012 жыл
	 2013 жыл
	 2014 жыл
	 2015 жыл

	Сандық көрсеткіштер
	Хайуанаттар түрінің саны
	бірлік
	1279
	1300
	1350
	1380
	1410
	1560
	1600

	Сандық көрсеткіштер
	Келушілер саны
	бірлік
	174000
	174500
	174800
	175000
	175500
	180500
	180600

	 Бюджеттік шығыстарының көлемі
	
	Мың теңге
	58724,0
	67681,0
	70877,0
	76370,0
	82288,0
	
	


	Бюджеттік бағдарлама
	 006 Қалалық кітапханалар жұмысын қамтамасыз ету

	Бюджеттік бағдарламаның мазмұны
	Оқырмандарға кітапханалық, анықтамалық - библиографикалық  және ақпараттық мәліметтермен қамтамасыз етуді жүзеге асыру, ғаламдық интернет – қорын қолданушыларға пайдалану мүмкіндігін қамтамасыз ету, рухани , қанағаттануға, интеллектуальды және мәдени қажеттілікке бағытталған  оқырмандар үшін  мәдени және ағартушылық қызметтерді жүзеге асыру, оның ішінде соқырлар және көздері нашар көретін азаматтарға , кітапхана қызметін пайдаланушылар үшін тиімді жағдайлар жасау. Кітап көрмесін және тұсау кесер іс-шарасын өткізу, оқырмандар конференциясын, дөңгелек үстел және шығармашылық кездесулер өткізу

	Бюджеттік бағдарлама түрі
	Маңызына қарай
	Мемлекеттің міндеттемелерін орындау

	
	іске асыру тәсіліне қарай
	Жеке бюджеттік бағдарлама

	
	ағымдағы/ даму
	ағымдағы

	 
Бюджеттік бағдарлама көрсеткішінің атауы
	өлшем бірлігі
	Есептік кезең
	Жоспарлық кезең
	Болжамды кезең

	
	
	2009 жыл
	 2010 жыл
	 2011 жыл
	 2012 жыл
	 2013 жыл
	 2014 жыл
	 2015 жыл

	Сандық көрсеткіштер
	 Кітапхана қорын толықтыру
	Мың

бірлік
	77,9
	78,6
	79,3
	80,5
	85,5
	88,9
	90,7

	Сапа көрсеткіші
	 «Рабис» каталогіне кітапхана қорын орналастыру  үлесі
	℅
	15
	20
	22
	25
	30
	35
	40

	Сапа көрсеткіші
	Кітапхананың злектрондық қызметін пайдаланушылар саны
	℅
	6,8
	7,8
	8,8
	9,8
	9,9
	10,0
	10,5

	Тиімділік

 көрсеткіші
	Бір кітапты сақтауға кететін орташа шығынның бағасы
	Мың теңге
	2905,0
	2990,0
	3006,0
	4000,0
	4500,0
	
	

	Нәтиже

 көрсеткіші
	 Оқырмандар сұранысын 100℅ қанағаттандыру, өзекті, мазмұнды тақырыптар қатарымен электронды мәліметтер базасын құру,кітапхананы жабдықтауды жетілдіру.

	Бюджеттік шығыстарының көлемі
	
	Мың

теңге
	63620,0
	76195,0
	88929,0
	99256,0
	100001,0
	
	


	Бюджеттік бағдарлама
	 007 Мемлекеттік тілді және Қазақстандағы басқа да тілдерді дамыту

	Бюджеттік бағдарламаның мазмұны
	 «Қазақ тілін оқыту,салт-дәстүрін  және өнерін  насихаттау орталығы»  мекемесі қызметін қамтамасыз ету

	Бюджеттік бағдарлама түрі
	Маңызына қарай
	Мемлекеттің міндеттемелерін орындау

	
	іске асыру тәсіліне қарай
	Жеке бюджеттік бағдарлама

	
	ағымдағы/ даму
	ағымдағы

	 
Бюджеттік бағдарлама көрсеткішінің атауы
	өлшем бірлігі
	Есептік кезең
	Жоспарлық кезең
	Болжамды кезең

	
	
	2009 жыл
	 2010 жыл
	 2011 жыл
	 2012 жыл
	 2013 жыл
	 2014 жыл
	 2015 жыл

	Сандық көрсеткіштер
	Тіл үйренушілердің болжамды саны
	бірлік
	751
	760
	765
	780
	800
	900
	1000

	Бюджеттік шығыстарының көлемі
	
	Мың теңге
	9070,0
	12089,0
	29457,0
	25470,0
	25173,0

	
	

	Бюджеттік шығыстарының көлемі
	Тілдерді қолдану мен дамыту  мақсатында іс-шаралар өткізу
	Мың теңге
	-
	-
	1200,0
	1600,0
	1700,0
	
	


	Бюджеттік бағдарлама
	011. Жергілікті деңгейдегі тілдерді дамыту саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру қызметтері

	Бюджеттік бағдарламаның мазмұны
	6 адамнан тұратын басқарма аппаратын ұстау

	Бюджеттік бағдарлама түрі
	Маңызына қарай
	Мемлекеттің міндеттемелерін орындау

	
	іске асыру тәсіліне қарай
	Жеке бюджеттік бағдарлама

	
	ағымдағы/ даму
	ағымдағы

	 
Бюджеттік бағдарлама көрсеткішінің атауы
	өлшем бірлігі
	Есептік кезең
	Жоспарлық кезең
	Болжамды кезең

	
	
	2009 жыл
	 2010 жыл
	 2011 жыл
	2012жыл


	2013жыл


	2014жыл


	2015жыл



	Сандық көрсеткіштер
	
	
	
	
	
	79,3
	80
	
	

	Сапа көрсеткіші
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тиімділік

 көрсеткіші
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нәтиже

 көрсеткіші
	
	
	

	Бюджеттік шығыстарының көлемі
	Негізгі құрал-жабдықтарға қатысты тауарларды сатып алу
	Мың теңге
	
	237,0
	
	
	
	
	


7.2 бөлім. Бюджеттік шығындар жиынтығы

	Бағдарлама атауы


	Есеп беру кезеңі
	Жоспар құру кезеңі
	Болжамды кезең

	
	2009 жыл

(есеп)
	2010 жыл

(ағымдағы жылдық жоспар)
	2011 жыл


	2012ж

(болжам)
	2013ж

(болжам)
	2014ж

(болжам)
	2015ж

(болжам)

	Оның ішіндегі қолданыстағы бағдарлама:
	
	
	
	
	
	
	

	Ағымды бюджеттік бағдарлама
	155 835,0
	187728,0
	220644,0
	235503,0
	243966,0
	
	

	(001) Мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі қызметін  қамтамасыз ету
	8340,0
	10079,0
	10528,0
	11631,0
	11987,0
	
	

	(003)  Мәдени - демалыс жұмыстарын қолдау
	16100,0
	21447,0
	19653,0
	21176,0
	22817,0
	
	

	(005)  Хайуанаттар саябағы жұмысын қамтамасыз ету 
	58724,0
	67681,0
	70877,0
	76370,0
	82288,0
	
	

	(006) Қалалық  кітапханалар жұмысын қамтамасыз ету
	63601,0
	76195,0
	88929,0
	99256,0
	100001,0
	
	

	(007)  Қазақ тілін және Қазақстан халықының басқа тілдерін дамыту
	9070,0
	12089,0
	30657,0
	27070,0
	26873,0
	
	

	(011)  Негізгі құрал –жабдықтарға қатысты тауарларды сатып алу
	
	237,0
	
	
	
	
	


